评分标准
（一）价格分：10分
第一步：投标报价低于或等于项目预算价格的，为有效投标报价。超财政预算的投标报价为无效投标报价。
第二步：在所有有效投标报价中满足招标文件要求，且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其他投标人的价格分按照下列公式计算（计算结果四舍五入保留两位小数）。
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×10％×100
（二）整体方案设计（40分）
（1）针对本项目的服务方案及工作流程比较，包括但不限于建设方案，包括课程设计开发、制作、上线、运行等基本工作，考察建设方案的合理性、可行性、完整性等。方案具有完善的建设流程，项目流程规范、相关方案合理科学、全面完善的得8分；制度缺乏、技术不够合理，功能上有所不足得5分；方案不全面、不合理、可操作性差、与用户需求贴合度差的得2分；方案内容无描述的不得分。
（2）项目目标明确，保证措施针对性强，有具体的技术标准，切合实际，本项目得8分；目标明确，保证措施针对性符合基本要求，有具体的实施办法，措施得力、基本切合实际，本项目得5分；方案不全面、不合理、可操作性差、与用户需求贴合度差的得2分；方案内容无描述的不得分。
（3）投标人针对项目实施制定具体方案，要求从项目实施团队设立、项目进度控制、项目质量管理等方面进行描述，由评委从方案的全面性、可操作性、与用户需求的贴合程度等方面进行综合评审：方案全面、合理、可操作性强、与用户需求贴合度高的得8分；方案较全面、较合理、可操作性较强、与用户需求贴合度较高的得5分；方案不全面、不合理、可操作性差、与用户需求贴合度差的得2分；方案内容无描述的不得分。
（4）投标人针对本项目提供售后保障服务方案，要求从售后保障组织、售后保障措施提供、应急响应等方面进行描述，由评委从方案的全面性、可操作性、与用户需求的贴合程度等方面进行综合评审：方案全面、合理、可操作性强、与用户需求贴合度高的得8分；方案较全面、较合理、可操作性较强、与用户需求贴合度较高的得5分；方案不全面、不合理、可操作性差、与用户需求贴合度差的得2分；方案内容无描述的不得分。
（5）针对使用人员培训方案。培训方案完整、全面，甲方使用人员经培训后可迅速上手熟悉系统，同时配备专业客服团队能够迅速解决老师得使用问题得8分；培训方案复杂、专业性太强、非专业的使用人员无法短时间内理解和操作得5分；培训方案混乱、与本次项目得特征不符得2分，不提供不得分。
（三）技术参数及功能比较（35分）
（1）在产品的技术参数响应程度比较（17分）
参数中带“★”条款的技术规格、参数指标，结合响应单位产品材料的提供情况进行评比。每负偏离“★”条款的，每个扣2分，非“★”条款每个不满足者扣1分，扣完为止。
[bookmark: _GoBack]（2）国家精品在线课程平台功能演示（18分）：供应商将功能演示的内容录制成视频存于优盘内，优盘密封放于投标文件内。每满足以下一个演示要求得2分，最高得18分。
1）支持视频的虚拟剪辑，只需要拖动视频播放的起始点、终止点，就可以将视频文件按照课程的要求剪辑成适当长度，教师还可手动输入时间点，进行视频在线虚拟剪辑，不破坏教师原有视频，同一视频可以重复多次使用进行不同时间段虚拟剪辑。（满足此项得2分，否则不得分）
2）支持知识点拓展阅读功能，可以根据一个关键词自动生成相关知识点的知识树，插入到课程单元中，并自动推送知识点相关的图书、期刊、论文等资料。（满足此项得2分，否则不得分）
3）编辑课程时，教师可以从平台配套提供的资源库中查找并添加课程相关的教学参考书，设置原位播放，以及设置成任务点，需要学生必须完成的任务。支持设置图书的限制翻书时间等。同时还支持从备课资源库查找图书内页，一键式插入到课程。（满足此项得2分，否则不得分）
4）支持课程视频中任意时间点插入测验：上传视频后，可以在任意时间点插入测试题，包含单选题、多选题和对错题。（满足此项得2分，否则不得分）
5）支持教师自定义各门课程各个选项权重，得出所算积分，选项包括访问量、在线时长（分钟）、资源上传、创建章节、上传试题、创建试卷、发布活动，可以按学期、日、周进行计算。（满足此项得2分，否则不得分）
6）移动端具有丰富的示范课程资源，根据不同学校属性，可选择本科、高职等一系列课程资源进行调用。教师可使用示范课程在移动端一键式选择课程进行建课教学，课程内容包括课程章节、视频、图书、PPT、测验、试题、试卷等都可以直接全部引用，同时支持修改。（满足此项得2分，否则不得分）
7）移动端具有基于真实身份、课程、读书等学习行为及学生活动的社交互动，形成趣味式的成长花瓣，引发学习激励；同时可以查看使用量、笔记、关注的人数、收藏量、阅读时长等,支持点开对应模块，直接跳转到对应模块，查看相对应模块下的详细内容。（满足此项得2分，否则不得分）
8）支持手机终端的富媒体投屏功能，PPT、课程章节、笔记、专题、图片、文档、课堂活动、平台自有的资源可以直接搜索等，均可利用手机终端一键式投屏到教室大屏。文件资料来源多种渠道，可以通过电脑端把文件直接发送至移动端，也可以从教师手机终端的云盘或者课程章节直接选取相关富媒体资源投屏到大屏端。支持现场教师使用移动端拍照，将照片进行投屏；投屏 PPT、专题时，可以直接在手机终端使用上下翻页，激光笔、聚光灯等功能。（满足此项得2分，否则不得分）
9）移动端支持云笔记功能，笔记支持添加直播、位置、网页链接等内容；同时笔记支持进行在线录音和在线语音识别，可将语音识别为文字功能，并且支持对长段录音进行打点，方便学生根据打点位置直接跳转到对应位置进行语音笔记播放。（满足此项得2分，否则不得分）
（四）响应单位综合能力比较（12分）
（1）响应单位具有质量管理体系认证证书的得2分。
（2）响应单位具有信息安全管理体系认证证书的得2分。
（3）响应单位具有广播电视节目制作经营许可证的得2分。
（4）响应单位具有AAA等级企业信用证书的得2分，AA级及以下的得1分。
（5）响应单位具有出版物经营许可证书的得2分。
（6）响应单位提供网络教学课程制作系统著作权证书或类似证书得2分
（五）类似业绩（3分）
提供2020年至今类似项目业绩（课程制作服务相关合同）有一个得1分，最高3分。（提供合同复印件加盖公章）；
