	序号
	评审项目
	评审标准

	1
	投标报价（30分）
	1）所有满足招标文件资格要求且报价在预算范围内的投标人的总报价中，报价中的最低价格为基准价格；等于基准价格为30 分；其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）× 30% ×100。 
[bookmark: _Hlk509476468]2）本次投标最高限价为37000元；
3）报价得分最高为30分，最低为0分。

	2
	投标人业绩（15分）
	投标人自2021年9月1日以来承担过类似服务业绩，时间以合同为准，有一项得5分； 满分15分。以上所有业绩提供服务合同复印件并加盖公章。（评分业绩和资格条件业绩不可兼得）

	3
	企业资质（10分）
	具有学校使用相关品牌复合机或打印机售后服务资质，每一个品牌得5分，满分10分。（提供证书复印件加盖公章）

	4
	服务方案及服务满意度（45分）
	[bookmark: _GoBack]投标人须提供整体的服务方案，包括针对不同情况下的服务质量保障、服务安排、售后调度等，评标委员会根据各投标人的方案进行综合评比，好得30-45分，较好得15-30分，一般得0-15分，无不得分。


评分标准表
备注：
1、评标委员会成员根据上述评分细则，各自进行打分，并记录在评分表中，然后平均计算出各投标单位的得分值。
2、投标人所提供的所有业绩材料必须真实可靠，如发现投标人弄虚作假，则取消其本服务的入选资格。
3、服务方案最终得分：评标委员会组成人员，算术平均值为投标人最终得分。
4、评委一致认定投标人报价低于企业成本的，投标文件作废标处理。

