中心机房空调维保服务项目评分方法
	报价
（40分）
	满足磋商文件要求的供货商报价最低价为评标基准价，最接近评标基准价价格为满分40分，其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：
[bookmark: _GoBack]投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×40% ×100。 。

	业绩
（15分）
	2023年1月1日至今在江苏省内空调维保业绩。每提供一份合同金额为5万以上（包含5万）的合同为3分，最高得15分。

	企业实力
（25分）
	维保单位具有中国制冷设备维修安装企业等级证书A类的得4分；（原件备查）

	
	维保单位具有售后服务认证证书的得4分；（原件备查）

	
	维保单位具有空调安装维护清洗消毒服务企业资质的得4分；（原件备查）

	
	企业ISO相关认证证书ISO9001、ISO14001、ISO45001，投标单位每有一个加1分，最高3分；（原件备查）

	
	维保提供专业技术人员维护资质证书，每提供一份得2分，最高得10分。维护资质证书：“制冷与空调作业”操作证、“焊接与热切割作业”操作证。
须提供社保证明，无社保证明不得分。

	技术方案
（20分）
	对维保提供的维保方案科学性、合理性及提供维保服务的设备及工具的配备等进行分析、比较打分，优得8-10分；良得4-7分；一般得0分。

	
	对维保在故障响应和处理方面的能力及维保质量承诺等情况进行综合比较打分，优得3-5分；良得1-2分；一般得0分。

	
	对各维保提供技术服务周到、及时是否满足磋商文件要求等进行分析、比较，优得3-5分；良得2-4分；一般得0分。
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